
 
INFORMACIÓN BÁSICA SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS 

      - CANAL WHATSAPP JUVENTUD - 
 

RESPONSABLE 
Ayuntamiento de Valdemorillo (Concejalía de Juventud) - Plaza de la 
Constitución, 1, 28210 Valdemorillo (Madrid) 

FINALIDAD 
DEL TRATAMIENTO 

Envío de información, alertas y difusión de actividades, cursos, 
talleres y servicios dirigidos a la juventud del municipio a través de un 
canal institucional de WhatsApp. 
El Ayuntamiento no utilizará este número para llamadas comerciales 
ni comunicaciones ajenas a las competencias de juventud. 

BASE JURÍDICA DEL 
TRATAMIENTO Y 
LEGITIMACIÓN 

Consentimiento explícito de la persona interesada (o de su 
progenitor/tutor legal si es menor de 14 años) de conformidad con el 
Art. 6.1.a del RGPD. 
Cláusula sobre menores: Conforme a la Ley Orgánica 3/2018 
(LOPDGDD), el propio menor puede otorgar su consentimiento si es 
mayor de 14 años. Si es menor de 14 años, el tratamiento solo será 
lícito si el consentimiento lo otorga el padre, madre o tutor legal. 

INTERESADOS  

Son las personas físicas de las que se van a recoger, almacenar y tratar 
los datos. Ciudadanos de entre 14 y 30 años (o el rango de edad que 
determine la Concejalía) que solicitan voluntariamente el alta para 
recibir la información de juventud. Progenitores, madres o tutores 
legales: Exclusivamente en los casos en que el solicitante sea menor 
de 14 años, siendo estos los que deben firmar y autorizar el 
tratamiento en nombre del menor. 

CATEGORÍAS DE 
DATOS PERSONALES 

Nombre y apellidos del joven solicitante.  
Número de teléfono móvil (dato indispensable y canal principal del 
tratamiento). 
Firma (manuscrita en el papel o digital en la web) que acredita el 
otorgamiento del consentimiento. 
En caso de menores de 14 años: Nombre, apellidos y DNI / NIE / 
Pasaporte del padre, madre o tutor legal. 
Edad o Fecha de nacimiento: Dato estrictamente necesario para 
verificar que el menor tiene la capacidad legal para consentir por sí 
mismo (más de 14 años) y para comprobar que se encuentra dentro 
del rango de público objetivo del Área de Juventud. 

CESIONES DE DATOS 

Los datos no se cederán a terceros, salvo obligación legal.  
No obstante, el uso de la aplicación WhatsApp implica la 
comunicación de datos a Meta Platforms, Inc., lo que supone una 
transferencia internacional de datos a EE. UU. amparada bajo marcos 
de privacidad internacionales vigentes. 

DERECHOS 
Acceso, rectificación, supresión, oposición y limitación del 
tratamiento. Puede revocar este consentimiento en cualquier 
momento respondiendo "BAJA" al propio canal de WhatsApp 

TRANSFERENCIAS 
INTERNACIONALES 

Transferencia internacional de datos a los Estados Unidos. Esta 
transferencia está amparada por las garantías y certificaciones de 
cumplimiento normativo de Meta bajo el marco de privacidad 
acordado entre la Unión Europea y EE. UU. (Data Privacy Framework). 

CONSERVACIÓN DE 
LOS DATOS 

El número de teléfono se conservará en el sistema mientras el usuario 
no solicite su baja del servicio. El usuario puede darse de baja de 
manera inmediata enviando un mensaje con la palabra "BAJA" al 
propio número del canal de WhatsApp de Juventud, o bien bloqueando 
el contacto municipal. Una vez solicitada la baja, el dato será borrado 
permanentemente de la lista de difusión. 



 
 

 

AUTORIZACIÓN ESPECÍFICA: 

CONSIENTO expresamente que la Concejalía de Juventud del Ayuntamiento de 
Valdemorillo trate mi número de teléfono para incluirme en el canal informativo de 
WhatsApp y recibir comunicaciones sobre cursos, actividades, etc.  

Conozco y acepto que esto implica el uso de la plataforma WhatsApp de acuerdo con 
sus condiciones de privacidad. 

Datos del Interesado: 
Nombre y Apellidos: ___________________________________________________________ 

Teléfono Móvil para WhatsApp: _________________________         Edad: __________ 

Si el interesado es menor de 14 años, se requerirá obligatoriamente la firma y datos 
del padre, madre o tutor legal. 

Nombre Padre/Madre/Tutor: ____________________________________________________ 

DNI del Tutor: ______________________ 

Firma del solicitante (o tutor legal): 

 

 

 

En Valdemorillo, a  
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